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 :مؤشر بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت لثقة المستهلك في لبنان

 2019العام  منول الأ فصلالفي ثقة المستهلك في لا تغيير 
 

  ثقة المستهلك لتعزيزالعامل الأساسي  لشكحكومة التشكيل 

  تنفيذ إصلاحات فورية وملموسة ة لالحاجة المُلح يعكس ولالأفصل الفي  المستهلك ثقةركود

 من قبل الحكومة الجديدة

نتائج مؤشر  بنك بيبلوس اليوم علنأ: 2019نيسان  16 ثلثاءالمقر بنك بيبلوس الرئيسي، الأشرفية، 

 .2019من العام ول الألثقة المستهلك في لبنان للفصل  بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت

 ،2018كانون الأول عن  2019كانون الثاني في 10,4% المؤشر بنسبة  تراجعأظهرت النتائج 

 75,5بلغ معدل المؤشر و. 2019آذارفي  2,5%بنسبة تراجعه وشباط في  13,6%بنسبة رتفاعه او

 ممن العا رابعال في الفصل المؤشر معدلعن ر يتغيدون أي ،  2019من العامول الأنقطة في الفصل 

من العام ول نقطة في الفصل الأ 66,4أما معدل المؤشر الفرعي للوضع الحالي، فقد بلغ  .2018

أي من  ولم يسجل .نقطة 81,6في حين بلغ معدل المؤشر الفرعي للتوقعات المستقبلية ، 2019

 . 2018من العام رابع عن الفصل ال تغيير ملحوظ أي الفرعيين المؤشرين

من  28,7%أقل بنسبة  2019من العام ول الأجاءت نتيجة المعدل الشهري للمؤشر في الفصل كما 

، وأقل بنسبة 2008نقطة في الفصل الرابع من العام  105,8النتيجة الفصلية الأعلى له والتي بلغت 

 . 2009نقطة في العام  96,7من النتيجة السنوية الأعلى له والتي بلغت  %22

رئيس مديرية البحوث والتحاليل كبير الاقتصاديين ووفي تحليل لنتائج المؤشر، قال السيد نسيب غبريل، 

بشكل مباشر بالتطورات السياسية خلال تأثرت ثقة المستهلك " :الاقتصادية في مجموعة بنك بيبلوس

التصاريح  عكسانخفاض المؤشر في كانون الثاني  حيث أن، 2019عام الالأشهر الثلاثة الأولى من 

 في المقابل،لبنان. في  حكومةالالوشيك عن تشكيل  علانالإحول  2018عام الفي أواخر  عةتسر  الم

تسعة أشهر من الجمود مرور بعد أي ، كانون الثانيتشكيل الحكومة في اليوم الأخير من شهر أد ى 

 ".شباط المؤشر فيملحوظ في سن حإلى تالسياسي، 

تراجع المؤشر في  ن، إذ إشباطاقتصر على شهر  ثقة المستهلكفي زخم الإن " :وأضاف السيد غبريل

وهو ليس بإنجاز  ذاته حد  ب ا  ليس كافين المواطنين اللبنانيين يعتبرون أن تشكيل الحكومة أ يشير إلىآذار 

لكل مواطن البديهية من الحقوق الة هو وجود حكومة فع أن ونيعتقدوهذا  .ونسياسيما يشير إليه الك

مستوى  نتحس لىي إتؤدخطوات ملموسة ن ترى لأحاجة الأسر اللبنانية بلا تزال لذلك،  .هضرائب ديسد

تغليب السياسيين أجنداتهم الشخصية والحزبية  ا  مرار تشهد هاوأن ا  ، خصوصووضعها المالي امعيشته

الإسراع في تنفيذ الإصلاحات من قبل الحكومة الجديدة هو  إن: "اعتبر" والمصلحة الوطنية. على

 ".على المدى الطويل المستقبلية ونظرتها اللبنانية لأسرثقة ا يدعمالعامل الأساسي الذي بإمكانه أن 
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% 10,6حيث أن  اللبنانية، رالأسُ  توقعاتل المستوى المتدني إلى للمؤشرول الأ الفصل نتائج ريشتو

 مقارنة ن أوضاعهم المالية في الأشهر الستة المقبلة،توقعوا أن تتحسمن اللبنانيين الذين شملهم المسح 

أن ول المُستطلعين في الفصل الأ % من60اعتقد . و2018من العام رابع الفي الفصل  9,6% نسبةب

في الفصل السابق،  57,9%عن نسبة بارتفاع في الأشهر الستة المقبلة، أي  ستتدهورالمالية أوضاعهم 

% من اللبنانيين الذين 9,1توقع  كما. على حالها أوضاعهم الماليةأن تبقى  %27,2 توق عفي حين 

أي بانخفاض ن بيئة الأعمال في لبنان في الأشهر الستة المقبلة، أن تتحس 2019آذار شملهم المسح خلال 

ستطلعين أن تتدهور من المواطنين المُ  66,2%ي حين توقع ، ف2018كانون الأول في  9,6%نسبة عن 

 .2018كانون الأول في  65,8% نسبةمقارنة ببيئة الأعمال في لبنان في الأشهر الستة المقبلة، 

من ول لأللفصل ا وأظهرت نتائج مؤشر بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت لثقة المستهلك

؛ وأن ذكوراله من ذلك الذي سجل   مستوى ثقة أعلى نسبيا   نلسج  الإناث أن  2019 العام

من الفئات  سنة سجلوا مستوى ثقة أعلى 29إلى  21المنتمين إلى الفئة العمرية الممتدة من  المستهلكين

سجلت مستوى  دولار أميركي شهريا   2,500العمرية الأخرى؛ وأن الأسَُر التي يعادل أو يفوق دخلها 

العاملون في القطاع بالإضافة إلى ذلك، سجّل . ثقة أعلى من ذلك الذي سجلته الأسَُر ذات الدخل الأقل

العاملون في القطاع و العاملون لحسابهم الخاصوات المنزل ه رب  تمستوى ثقة أعلى من الذي سجل العام

مستوى ل الطلاب الحين سج، في 2019من العام ول مل في الفصل الأالخاص والعاطلون عن الع

 خلال هذه الفترة.ثقة الأعلى من ال

من العام ول في الفصل الأ 6,9%بنسبة جبل لبنان في  لمقيمينع ثقة اتفاارر ؤشالمأظهرت نتائج كما 

والبقاع  (1,3%+)الجنوب الأسر في  ثقة ، تليها2018رابع من العام مقارنة بالفصل ال 2019

 من العامول في الفصل الأ 17,3%بنسبة بيروت  في لمقيمينتراجعت ثقة افي المقابل،  .(%0,4+)

ل ثقة الأسر في الشمال أي تغيير عن الفصل الرابع من العام 2019 ل  قدو .2018، في حين لم تسج  سج 

ول الأفصل بين جميع المناطق الجغرافية خلال الالأعلى من الثقة  المستوىمنطقة البقاع المقيمون في 

الدرزية تحس نت ثقة الأسر و .بيروتوبل لبنان وج ،والجنوب ،، تليها الأسر في الشمال2019عام المن 

الفصل السابق، في حين تراجعت ثقة  مقارنة مع 2019في الفصل الأول من العام  14,6%بنسبة 

وانخفضت ثقة الأسر السنية  2018الفصل الرابع من العام مقارنة مع  4,2% شيعية بنسبةالالأسر 

دون  2019من العام ول في الفصل الأمسيحية ال لأسراثقة بالإضافة إلى ذلك، بقيت  .0,5%نسبة 

من ول الأفصل الأسر الشيعية أعلى مستوى من الثقة في ال سجلتو .سابقفصل اللعن ا تغيير ملحوظ

 . درزيةوال سنيةوال ،المسيحية الأسر ليهات، 2019 عامال

يذُكر أن مؤشر بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت لثقة المستهلك يقيس ثقة وتوقعات  

المستهلكين اللبناني ين المتعلقة بالوضع الاقتصادي العام وأحوالهم المالية الخاصة، وذلك كما تفعل أبرز 

ع الحالي مؤشرات ثقة المستهلك حول العالم. ويتكون المؤشر من مؤشرين فرعيين: مؤشر الوض

ومؤشر التوقعات. المؤشر الفرعي الأول يغطي الظروف الاقتصادية والمالية الحالية للمستهلكين 

إضافة إلى ذلك،  .اللبنانيين، والمؤشر الفرعي الثاني يتناول توقعاتهم على مدى الأشهر الستة المقبلة

عة بحسب العمر والجنس والدخل والمهنة و  توزيع الجغرافياليتضمن المؤشر فئات فرعية موز 

والانتماء الديني. وتقوم مديرية البحوث والتحاليل الاقتصادية في بنك بيبلوس باحتساب المؤشر على 

ويستند  .كأساس له 2009 ، علما  بأنه تم اعتماد شهر كانون الثاني 2007أساس شهري منذ تموز 

ن. ويجري هذا الاستطلاع من في لبنا مواطن لبناني يمثلون السكان 1,200المؤشر على مسح لآراء 

خلال مقابلات شخصية مع أفراد العينة من الذكور والإناث الذين يعيشون في جميع أنحاء لبنان. وتتول ى 
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، وهي شركة أبحاث واستطلاعات للرأي، عملية المسح الميداني Statistics Lebanonشركة 

 الشهري.

 

 للمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال بـ :

 

 نسيب غبريلالسيد 
 كبير الاقتصاديين ورئيس مديرية البحوث والتحاليل الاقتصادية في مجموعة بنك بيبلوس
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